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ACTUA INTELIGENTE:

LA CLAVE DEL EXITO EN UN MUNDO

LLENO DE INFORMACION

Palabras clave:pensamiento critico,
desinformacion, noticias falsas, alfabetizacion
medidtica y alfabetizacion, aprendizaje basado
en competencias, lectura lateral, competencias
digitales, educacion para la ciudadania

En la actualidad, estamos inmersos en una
era digital donde el acceso a la informa-
cion es practicamente ilimitado. Sin em-
bargo, con esta abundancia de datos surge
un reto significativo: saber como manejar,
filtrar y analizar adecuadamente lo que
consumimos. A menudo, los individuos
caen en la trampa de la desinformacion,
que se expande con facilidad a traves de
las redes sociales y otros medios digitales.
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Para combatir esto, es
esencial desarrollar
habilidades criticas
que permitan no
solo consumir la in-
formacion de manera
consciente, sino tam-
bién tomar decisiones

acertadas frente a ella.

Un reciente estudio de
Valverde-Berrocoso et al.
(2022) resalta que la des-
informacion entorpece la ca-
pacidad de los ciudadanos para
formarse opiniones informadas, lo
que constituye una amenaza directa para
los sistemas democraticos. La exposicion
a noticias falsas y manipulaciones delibe-
radas afecta profundamente la capacidad
de tomar decisiones conscientes. En este
contexto, las habilidades de alfabetizacion
mediatica e informacional emergen como
herramientas esenciales para enfrentar
este desafio. Asimismo, el desarrollo del
pensamiento critico se destaca como una
de las estrategias mas poderosas para
contrarrestar estos efectos negativos.
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De acuerdo con Al-Zou'bi (2020), los estu-
diantes que reciben formacion en alfabe-
tizacion mediatica y pensamiento critico
son significativamente mas capaces de
distinguir contenido ofensivo y de inter-
pretar mensajes ambiguos en las redes
sociales. Esto subraya la importancia de
ensenar pensamiento critico no solo para
analizar contenido, sino también para to-
mar decisiones informadas en un entorno
sobresaturado de informacién.

El Pensamiento Critico como Herramienta
Esencial

El pensamiento critico, definido como la
capacidad de analizar, evaluar y sintetizar
informacion de manera objetiva, es funda-
mental en un mundo donde la cantidad de
contenido disponible puede resultar abru-
madora. Los individuos necesitan ser ca-
paces de discernir entre fuentes confiables
y aquellas que no lo son. Valverde-Berro-
coso et al. (2022) destacan como la alfa-
betizacion mediatica proporciona a los
estudiantes las competencias necesarias
para evaluar la calidad de la informacion y
participar activamente en la construccion
de conocimiento. Sin estas habilidades, las
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personas pueden convertirse en consumi-
dores pasivos de informacion, vulnerables
a la manipulacion.

Selber (2004) introduce el concepto de
“multialfabetizacion”, que plantea un enfo-
que holistico para entender las multiples
capas de informacion en el entorno digi-
tal. Este concepto abarca desde la alfabe-
tizacidon en datos hasta la alfabetizacion
informacional,y su proposito es capacitar
a las personas para que no solo consu-
man contenido de manera critica, sino que
también lo produzcan y lo compartan de
manera responsable.

Aquellos ciudadanos que han desarrollado
estas competencias no solo se destacan
por su capacidad de analizar los medios,
sino también por su habilidad para tomar
decisiones de manera acertada frente a la
informacion. Esto incluye leer mas alla de
los titulares, comprender las intenciones
detras de los mensajes y evaluar la cre-
dibilidad de las fuentes. Segun Weiss et
al. (2020), la alfabetizacion informacional
capacita a las personas para manejar efi-
cazmente la sobrecarga de informacion y
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evitar caer en la trampa de la desinforma-
cion o la manipulacién emocional.

Este reto no es exclusivo de un pais o re-
gion; es un fendmeno global. El informe
de la Comisidon Europea (2018) subraya
la urgencia de mejorar las habilidades de
los ciudadanos para identificar y contra-
rrestar la desinformacion. EL informe tam-
bién destaca que la mejor estrategia para
combatir este problema es promover la
alfabetizacién mediatica e informacional,
una combinacién clave de competencias
que permite a los individuos participar
activamente en la sociedad y tomar deci-
siones mas informadas. Este enfoque no
solo busca evitar la desinformacion, sino
también empoderar a los ciudadanos con
el conocimiento necesario para discernir
la realidad en un entorno donde la mani-
pulacion es cada vez mas comun.

Ademas, Wardle y Derakhshan (2017) in-
troducen el concepto de “malinformacién’,
es decir, informacion que, aunque basada
en hechos reales, se presenta de manera
sesgada o manipuladora. Este tipo de des-
informacion es especialmente perjudicial,
ya que es mas dificil de detectar y puede
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tener graves consecuencias en la opinion
publica. En este sentido, la alfabetizacion
mediatica no solo debe ensenar a dis-
tinguir entre Lo verdadero y lo falso, sino
también a identificar sesgos y manipula-
ciones en los medios.

Estrategias Educativas para Combatir la
Desinformacion

El desarrollo de enfoques educativos efec-
tivos es crucial para empoderar a los ciu-
dadanos frente a la desinformacién. Val-
verde-Berrocoso et al. (2022) identificaron
tres enfoques pedagagicos clave: estrate-
gias basadas en competencias, enfoques
centrados en contenidos y educacion para
la ciudadania. Estos enfoques no solo bus-
can dotar a los estudiantes de habilidades
técnicas, sino también de una conciencia
critica sobre como la informacidn se pro-
duce, distribuye y consume.

Una de las estrategias mas efectivas es el
uso de talleres orientados al desarrollo
del pensamiento critico y a la co-cons-
truccion de conocimiento. Al participar
en actividades que les permiten analizar

30 52

Fortaleciendo Resena de

la convivencia ZensorialMente
escolary de Estanislao
familiar. Bachrach:

El Sesgo Cognitivo y su Relacion con la
Alfabetizacion Medidtica Informacional
(AMI) en Colombia

Este articulo presenta un panorama
basado en la literatura académica y
observaciones de la sociedad actual,
defendiendo la concepcion del
conocimiento como un saber-actuar-
manejar en constante interaccion con el
entorno.
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criticamente la informacion y producir sus
propios contenidos, los estudiantes de-
sarrollan una comprension mas profunda
del proceso informativo, lo que los hace
menos propensos a caer en la desinforma-
cién (Melki, 2015).

Otra estrategia mencionada en la revision
de Valverde-Berrocoso et al. (2022) es la
lectura lateral. Esta técnica consiste en ve-
rificar la informacidn a través de multiples
fuentes antes de aceptar su veracidad,y es
particularmente util para combatir la des-
informacion en linea. Al ensenar a los es-
tudiantes a leer lateralmente, se les dota
de herramientas para navegar de manera
mas efectiva en el entorno digital.

La necesidad de desarrollar estas habili-
dades es aun mas urgente en un entorno
digital saturado de informacién. Segun
Schultz (2019), la cantidad de contenido
que se publica cada minuto en platafor-
mas como Facebook, Instagram y Twitter
es asombrosa. Este flujo constante facilita
la propagacion de noticias falsas, rumores
y desinformacion, lo que hace cada vez
mas dificil para los usuarios distinguir en-
tre lo verdadero y lo falso.
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El Rol de los Valores Democrdticos en la
Alfabetizacion Medidtica

Mas alla de ensenar habilidades técni-
cas, la alfabetizacion mediatica tam-
bién promueve valores democraticos.
Esto incluye la capacidad de reconocer
y desafiar los sesgos en los medios, asi
como la responsabilidad de produciry
compartir informacion de manera ética.
Segun Valverde-Berrocoso et al. (2022),
los programas educativos que incluyen la
alfabetizacién mediatica son fundamen-
tales para combatir la desinformaciony
fomentar una sociedad mas informada y
participativa.

Pensar de manera diferente y actuar con
claridad de pensamiento en un mundo
lleno de informacion es esencial para la
supervivencia en la era digital. Las in-
vestigaciones recientes destacan la im-
portancia de la alfabetizacién mediatica,
informacional y digital como herramientas
clave para empoderar a los ciudadanos en
la lucha contra la desinformacion. A me-
dida que avanzamos en esta nueva era de
la informacion, la educacidon debe desem-
penar un papel central en la formacion de
ciudadanos criticos y conscientes.
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L RAPIDA PARA FOMENTAR

= ELPENSAMIENTO CRITICO

S ENCASA
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